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REKLAMACJA
Reklamacja jest to zgloszenie niezgodnosci towaru z normg.

Zgloszenie reklamacyjne musi by¢ ztozone na druku OSM w Sierpcu wraz z wymienionymi na
nim zatgcznikami.

OSM w Sierpcu ponosi wobec Odbiorcy odpowiedzialno$¢ za wady jakosciowe dostarczanych
wyrobow w okresie ich przydatnosci do spozycia pod warunkiem sktadowania wyrobow w
warunkach zalecanych przez Dostawce, przede wszystkim w odpowiedniej temperaturze
umieszczonej na etykiecie. W przypadku sktadania reklamacji jakosciowych na Odbiorcy
spoczywa cigezar wykazania, ze wyroby przechowywane byty w odpowiednich warunkach

Odpowiedzialnos¢ OSM w Sierpcu nie obejmuje:

wad wyrobow powstatych wskutek niewtasciwego sktadowania po wydaniu ich Odbiorcy.
zmniejszenia zdolno$ci wyrobéw do konfekcjonowania w wyniku ich podzialu na mniejsze
porcje.

wad wyrobow, ktore powstaty po rozkrojeniu pojedynczych sztuk i czgsciowym sprzedaniu.

Druk zgloszenia reklamacyjnego do pobrania:
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